
 

STEPS TO CHECK YOUR KYC STATUS: 

1. Visit any Mutual Fund’s or Registrar & Transfer Agent’s (RTA) Website where you have an investment. 

2. Check for “KYC Status” link, if available. 

3. Else, visit  https://kra.ndml.in/kra-web/jsps/pos/KYCClientInquiry_NEW.jsp and click on KYC Inquiry 

4. Enter your 10-digit PAN and Captcha and click on Submit. 
5. Your KYC Status will be displayed as ‘KYC Validated / KYC Registered / KYC On-Hold’. 

WHAT DOES EACH KYC STATUS IMPLY? 

KYC VALIDATED 

 Relax! You have to do nothing at all! 

 Over 73% of investors are KYC Validated, you too are one of them. 

 You can do any transaction in any mutual fund, anytime. 

KYC REGISTERED 

 You can continue making transactions (like Purchases, Redemptions, Switches, SIPs, etc.) in all your existing 
Mutual Fund investments without any hassle. 

 Only if you want to invest in a mutual fund where you don’t have any investment already, you will have to do your 

KYC once again. 

 You can get your KYC status changed to ‘KYC Validated’ by doing the KYC Update/ KYC Modification process using 
PAN and Aadhaar from XML, Digi-locker or M-Aadhaar. 

 The process to do this is simple, available on all Mutual Fund/RTA websites and takes few minutes to complete. 

 Once your KYC status changes to Validated you can invest in any Mutual Fund of your choice without any 
requirement of re-KYC. 

KYC ON-HOLD/REJECTED 

 The KYC status on the Mutual Fund /RTA website, will show the reason for ‘KYC On-Hold’/Rejected status; it could 

be: Mobile or Email not validated / PAN is not linked with Aadhaar / Deficiency in the KYC documents, etc. 

 You simply have to remediate the reason for KYC On-Hold/Rejected by following the steps given on the Mutual 

Fund Website. Once your KYC status changes to Registered/Validated you will be all set to start transacting, as per 
the KYC status. 

The steps to resolve any KYC issues are easy and can be done from the comfort of your home. In case of any 

difficulties, feel free to contact your intermediaries or KRAs office/ helpline (available on their website) for further 

assistance. 
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अपनी केवाईसी स्थिति जाांचने के चरण: 

1. किसी भी मू्यचुअल फंड या रकिस्ट्र ार और टर ांसफर एिेंट (आरटीए) िी वेबसाइट पर िाएं िहां आपने कनवेश किया है। 

2. यकि उपलब्ध हो तो "िेवाईसी स्थिकत" कलंि िी िांच िरें। 

3. अन्यिा, www.cvlkra.com पर िाएं और िेवाईसी पूछताछ पर स्िि िरें  

4. अपना 10 अंिो ंिा पैन और िैप्चा ििज िरें  और सबकिट पर स्िि िरें। 

5. आपिी िेवाईसी स्थिकत 'िेवाईसी वकलिातेड़ /िेवाईसी रकिस्ट्डज /िेवाईसी ऑन-होल्ड' िे रूप िें प्रिकशजत िी िाएगी। 

प्रते्यक केवाईसी स्थिति का क्या अिथ है? 

िेवाईसी वकलिातेड़ 

 आराि िरना! आपिो िुछ भी नही ंिरना है! 

 73% से अकिि कनवेशि िेवाईसी सत्याकपत हैं, आप भी उनिें से एि हैं। 

 आप किसी भी मू्यचुअल फंड िें िभी भी िोई भी लेनिेन िर सिते हैं। 

िेवाईसी रकिस्ट्डज 

 आप कबना किसी परेशानी िे अपने सभी िौिूिा मू्यचुअल फंड कनवेशो ंिें लेनिेन (िैसे खरीिारी, िोचन, स्िच, एसआईपी, आकि) िारी 

रख सिते हैं। 

 अगर आप ऐसे मू्यचुअल फंड िें कनवेश िरना चाहते हैं िहां आपिा पहले से िोई कनवेश नही ंहै तो आपिो एि बार कफर से अपना 

िेवाईसी िराना होगा। 

 आप एक्सएिएल, कडिी-लॉिर या एि-आिार से पैन और आिार िा उपयोग िरिे िेवाईसी अपडेट/िेवाईसी संशोिन प्रकिया िरिे 

अपनी िेवाईसी स्थिकत िो 'िेवाईसी िान्य' िें बिल सिते हैं। 

 ऐसा िरने िी प्रकिया सरल है, सभी मू्यचुअल फंड/आरटीए वेबसाइटो ंपर उपलब्ध है और इसे पूरा िरने िें िुछ किनट लगते हैं। 

 एि बार िब आपिी िेवाईसी स्थिकत िान्य िें बिल िाती है तो आप िोबारा िेवाईसी िी आवश्यिता िे कबना अपनी पसंि िे किसी भी 

मू्यचुअल फंड िें कनवेश िर सिते हैं। 

िेवाईसी ऑन-होल्ड/ ररˈिेक््ट 

 मू्यचुअल फंड/आरटीए वेबसाइट पर िेवाईसी स्थिकत, 'िेवाईसी ऑन-होल्ड'/ ररˈिेक््ट स्थिकत िा िारण बताएगी; यह हो सिता है: पैन 

सत्यापन कवफलता/िोबाइल और ईिेल िान्य नही/ंिेवाईसी िस्तावेिो ंिें ििी, आकि। 

 आपिो बस मू्यचुअल फंड वेबसाइट पर किए गए चरणो ंिा पालन िरिे िेवाईसी ऑन-होल्ड/ररिेक्ट िे िारण िा सिािान िरना होगा। 

एि बार िब आपिी िेवाईसी स्थिकत पंिीिृत/िान्य िें बिल िाती है तो आप िेवाईसी स्थिकत िे अनुसार लेनिेन शुरू िरने िे कलए पूरी 

तरह तैयार हो िाएंगे। 

किसी भी िेवाईसी िुदे्द िो हल िरने िे चरण आसान हैं और इसे आपिे घर से आराि से किया िा सिता है। किसी भी िकिनाई िे िािले िें, आगे 

िी सहायता िे कलए बेकििि अपने िध्यथिो ंया िेआरए िायाजलय/हेल्पलाइन (उनिी वेबसाइट पर उपलब्ध) से संपिज  िरें। 
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